
令和 7 年度 第 2 回 訪問介護部会議事録 

 

開催日時：6 月 20 日（金）19：00～20：30 

開催場所：エンジェルケアプラン会議室 （東京都港区芝浦 2-17-2 田町芝浦ハイツ 201） 

出 席 者：アステイジ：大石、エンジェルケアプラン：平良、キヨタ芝浦介護サービス：宮川 

     あおぞら港：村橋、やまぶきケア：湯浅、稲穂の里：小林、 ※敬称略 以上 6 名 

 

1. 報告事項 

●運営委員会の報告事項共有 

 ①在宅医療部会の新設 

 ②公式 LINE運用開始 

 ③収益事業開始について 

 ④港区版タイミ―（仮称）について 

  ⑤交流会・運営委員会の報告 

 

2. 協議事項 

●従業員の退職、引き抜き防止および臨時対応体制の強化 

ヘルパーが退職する場合の情報提供方法や斡旋の可能性、他社への情報連携によるメリットとリスクに

ついて協議 

 

●バックアップ体制と業務運用改善 

顧客対応や契約時のフォローのため、複数人と顔合わせを行った事例を踏まえ、急な欠勤や対応不能時

のバックアップ体制の重要性、手順書の徹底について協議 

 

●自転車移動と交通ルールの遵守強化 

歩道での走行方法、二段階右折の禁止区域、警察の取り締まり等について協議 

 

●居宅介護支援部会・訪問看護部会との合同交流会について 

開催時期、内容についての承認を得た 

居宅介護支援部会から提案のあった当日に配布する訪問介護事業所からの提供資料についての項目を協

議した 

 

3. その他 

●訪問介護部会の公式 LINE 

 交流会アナウンス時に、提供資料に盛り込む項目を記載し、メール又は LINEで回答をもらう。 

※その際に公式訪問介護部会の LINE 加入を促す 

 

●特殊詐欺被害防止のための注意喚起 

 

●各種申請および補助金活用について情報共有 

 

次回開催予定：令和 7 年 7月 18 日（金） 

 

以上 


